
Disponent (m/w/d) Kundendienst

Neudrossenfeld Abgeschlossene
Berufsausbildung Vollzeit Unbefristet

Ihre Aufgaben

Disposition der Einsätze von Servicetechnikern im Innen- und Außendienst

Prüfung der Montageberichte und Montagezeiten

Bearbeitung von Kundendienstrechnungen sowie Garantie- und Kulanzanträgen

Erstellung von Kostenvoranschlägen für Reparaturen von Kunden- und Vertriebsmaschinen in
Zusammenarbeit mit unseren Servicespezialisten und der Kundendienstleitung

Prüfung von Reparaturaufträgen hinsichtlich Vollständigkeit und Richtigkeit

Mitarbeit in der Ersatzteilbestellung und im Ersatzteilverkauf

Überwachung der Arbeitssicherheit

Allgemeine administrative Aufgaben

Ihr Profil

Abgeschlossene technisch-kaufmännische Ausbildung

Idealerweise Erfahrungen im beschriebenen Aufgabengebiet innerhalb unserer Branche

Gute PC-Kenntnisse

Selbständiges, genaues und gewissenhaftes Arbeiten

Teamfähigkeit, Flexibilität und Zuverlässigkeit

Kostenlos Wasser
& Kaffee

Kindergartenzuschuss

Moderne
Arbeitsplätze

Firmenhandy (privat
& geschäftlich)

Parkplätze Urlaubsanspruch 30
Tage

Akademie Kurze
Entscheidungswege

Unsere Benefits



Haben Sie Fragen?

Anna-Patricia Limberg
Recruiting

T +49 751 50 04 0
karriere@kiesel.net

 

Moritz Seybel
Recruiting

T +49 751 50 04 0
karriere@kiesel.net

Wir bevorzugen die Bewerbung über unser Bewerbungsformular.

Alternativ können Sie sich auch per Video über WhatsApp Business
unter +49 173 27 99 993 bewerben.
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